DL LNE

(OROSZTALY.

a"ka“«éw.vnsa:AK HU
lllll,\}:;';‘ll "‘l”l',lj‘ R o

Vaskakas Babszinhdz
SZMSZ 10. sz. melléklete

Hazirend

a Vaskakas Babszinhaz el6adasai latogatasanak dltalanos feltételei

1. A Vaskakas jegypénztara hétkoznap 9-18 oraig, szombaton 9-12 6raig, vasarnap 10-12
oraig all rendelkezésiikre, valamint az el6adasok eldtt 1 draval nyit ki. Szinhazunk
eléaddsaira a jegypénztarban, illetve online rendszeren keresztiil lehet jegyeket, illetve
bérleteket vasarolni (www.vaskakas.jegy.hu).

2. Elbadasainkat, programjainkat érvényes, személyenként megvaltott belépbjeggyel
lehet latogatni. Ez aldl kivételt képeznek az ingyenes programok, melyekre sziikség
esetén regisztracios jegyet kell valtani.

3. A jegypénztarban informdcié kérhetd, az intézmény honlapjan tajékozédhatnak az
eléadasok korosztalyi besorolasarol, jegyvaltas elott kérjiik vegyék figyelembe a
gyermek é€letkoranak, fejlodési szakaszanak megfeleld eldadds kivalasztasanak
lehetoségét.

4. Elveszett, megsemmisiilt vagy megrongalodott belépdjegy/bérlet potlasara csak abban
az esetben van lehet6ség, ha a vevé a vasarlast igazolni tudja. Az online vésarolt
jegyet a jegy.hu tigyfélszolgélata ujra tudja kiildeni a vasarl6 e-mail cimére.

5. Jegyarainkrol, valamint az igénybe veheté kedvezményekr6l a Szinhaz honlapjan, és
jegypénztarunkban adunk felvilagositast.

6. A pénztartol valo tavozas utan reklamaciot nem fogadunk el.
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Jegypénztarunkban csak sajat tulajdont bankkartyat, SZEP-kartyat, illetve Cafeteria
kartyat fogadunk el.

Jegyet csak elmarado eldadas, illetve mlsorvaltozas esetén valtunk vissza, vagy
cseréliink 4t masik idopontra. Elmaradé eldadés esetén, bérletbd] kivaltott jegyek
késobbi idépontra valé cseréjére van lehet6ség, visszavaltisara nincs.

A Szinhaz a miisorvaltozas jogat fenntartja, az esetleges valtozasokrol honlapunkon,
Facebook-oldalunkon, és jegypénztarunkban adunk tajékoztatdst.

A felndtteknek sz016 el6adasaink latogatasat 16 éves kor alatt nem javasoljuk.

Kiils6 szervezésii programok esetén, a helyszini jegyértékesitéstél fliggden, kizarolag
készpénzes fizetést tudunk elfogadni.

A Hazirend ezen részének megfogalmazasaval az a célunk, hogy nézéinknek — az
alabbi szabalyok betartasaval — zavartalan szinhazi élményben lehessen résziik.

A Bébszinhdz els6sorban gyermek kozonséget szolgal ki eldadasaival sziilok vagy
Ovodai, iskolai nevelok kiséretében, feln6ttként 6k tartoznak felelésséggel az alabbi
szabalyok betartasaért, betartatasaért.

A latogatok viselkedésiikkel, beszédiikkel (szOhasznalatukkal) alkalmazkodjanak a
hely gyermekkozponti, miivészeti jellegéhez.

Barki, aki az el6adas rendjét megzavarja, a tobbi néz6 karara irritalé magatartast
tanusit, és viselkedésével zavarja az eléadas nézobit, kollégaink felszolithatjak 6t és
kisérgjét a nézotér elhagyasara.

Az el6adasok alatt a mobiltelefon és mas, az eldadast zavaro eszkoz hasznalata nem
megengedett. A néz6téri személyzet tdvozasra szolithatja fel azt a néz6t, aki barmely
modon zavarja az el6adast, vagy annak élvezetét.

Az el6adasok alatt barmilyen eszkozzel (példaul mobiltelefonnal) térténd kép-, video-
és hangrogzités tilos, ez alol kivételt képeznek az elére egyeztetett, hivatalos
forgatasok. E szabaly be nem tartasa személyiségi jog, szerzdi-, és szomszédos
jogsértés kovetkezményeit vonhatja maga utan. A latogato a személyzet felszolitasara
koteles felhagyni a hang-, illetve képrogzitéssel, ellenkezé esetben a Szinhaz

munkatarsai felszolithatjak a néz6tér elhagyasara.



18. A nézoterekre tilos bevinni ételt és italt, illetve olyan targyat, melynek elhelyezése
zavarja a szomszédos helyeken tiloket, vagy elzarja a menekiilési utvonalat.

19. Kerekesszékes, mozgasukban korlatozott nézéinknek lehetdsége van szinhaztermiink
akaddlymentesen megkozelitésére. Erintett néz6ink a jegyvasérlés elétt vegyek fel a
kapcsolatot szinhazunk jegypénztaraval, hogy a lehetd legtokéletesebb elhelyezést
biztosithassuk.

20. A ruhatér hasznalata kotelezd, mely térités ellenében vehetd igénybe. A kabatokban és
taskakban elhelyezett targyakért anyagi feleldsséget nem vallalunk.

21. A Szinhaz teriiletén elhagyott értéktargyakért felel6sséget nem vallalunk, a talalt
targyak utdn a jegypénztarban lehet érdeklodni.

22. Rendkiviili esemény esetén (pl. bombariadd, tliz, természeti katasztrofa) a latogato
koteles betartani a Szinhaz munkatérsainak (az ligyeletesnek) az utasitasait, és kovetni
a tiizrendészeti és balesetvédelmi intézkedéseit.

23. A Szinhaz teriiletén tortént balesetet, rosszullétet, rendkiviili eseményt néz6téri
munkatarsainknak haladéktalanul jelezni kell, lehetové téve ezzel a gyors intézkedést.

24. Minden latogatd koteles a Szinhaz helyiségeit és eszkozeit, berendezési targyait
rendeltetésiiknek megfeleloen hasznalni, ezekért kartéritési felel6sséggel tartozik.

25. A szinhaz egész épiilete nemdohanyzo6. Dohanyozni kizar6lag a szinhaz elétt, a
bejarattdl minimum 5 méter tavolsagra lehet.

26. Klils0 szervezésii programok esetén a Vaskakas Babszinhdz kizarolag a helyszin

kortilményeinek biztositasaért vallal felelosséget.

Latogatdink a belépdjegy megvasarlasaval elfogadjak a Vaskakas Babszinhaz hazirendjét.

Gyér, 2022. oktober 20.
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